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Willkommen bei den Immobilienexperten.
Eine Standortbestimmung.



Hier ist
Immobilienkompetenz
zu Hause

¢ Mit ca. 250 Mrd. € jdhrlicher Wertschépfung, das  wirtschaftlich erfolgreicher Berufsausiibung seiner
sind mehr als 10% des gesamten Bruttoinlandpro- Mitglieder.
duktes, ist die Immobilienwirtschaft einer der bedeu-
tendsten, wenn nicht der umsatzstdrkste Wirt- e Der IVD Bundesverband und die Regionalverbénde

schaftsfaktor der Bundesrepublik Deutschland. sind ein Ganzes. Als kraftvolle Einheit sind sie einer
der Meinungsfiihrer sowie anerkannte Stimme im
e Als Verband der Immobilienberater, Makler, Verwal- Immobilienmarkt. Zugleich reprdsentieren sie eine

ter und Sachverstidndigen steht der IVD mit seinen umfassende Immobilienmarktkompetenz.
Mitgliedern in der Verantwortung, am nachhaltigen

Funktionieren des Immobilienmarktes mitzuwirken. e Der IVD konzentriert seine politische Interessenver-
Als Grundlage dafiir bietet der IVD fiir die genannten tretung ausdriicklich auf die Themen, bei denen er

und weitere Berufsgruppen die markt- und berufs- durch engagierte und offensive Einflussnahme die
politische Heimat. Rahmenbedingungen fiir den wirtschaftlichen Erfolg
seiner Mitglieder sichern und verbessern kann.

e Als Berufsverband kémpft der IVD fiir eine effek-  Wichtiges Anliegen dafiir ist die Forderung des An-

tive Forderung und die Sicherung freiheitlicher und sehens der im Verband reprisentierten Berufe.



Das Markenzeichen
qualifizierter Immobilienmakler,
Verwalter und Sachverstandiger

Wir schaffen Chancen.
Unser Auftrag.



Wichtigster Auftrag der Mitglieder an den Verband ist
es, ihre Wirtschaftskraft zu stdarken. Dafiir wirkt der
IVD als Marktéffner und Unternehmensfoérderer und
schafft fiir seine Mitglieder neue Chancen fiir eine er-
folgreiche Markterschlieftung.

e Der Verband fordert die Bekanntheit der vertrete-
nen Berufe und das Ansehen seiner Mitglieder als
fachkundige und vertrauenswiirdige Berater im In-
und Ausland.

 Wichtiges Ziel ist die kontinuierliche Steigerung der
Marktanteile der Makler und Verwalter bei der Ver-
gabe von Verkaufs-, Vermietungs- und Verwaltungs-
auftragen.

* Um davon mdéglichst viele Auftrige auf seine Mit-
glieder zu lenken, profiliert der Verband das IVD-
Zeichen als Markenzeichen qualifizierter Immobi-
lienmakler, Verwalter und Sachverstdndiger. Dazu
macht er deutlich, wie sich seine Mitglieder durch
iberpriiften Fachkundenachweis und konstante
Weiterbildungspflicht vertrauensbildend im Markt
abheben.

¢ Der Verband vermittelt allen Marktteilnehmern, dass
dieses Markenzeichen fiir kompetente, verantwor-
tungsbewusste und faire Interessenvertretung von
Auftraggebern und Kunden steht.



Wir glauben an Qualitat.
Unser Anspruch.



Leistungskatalog

Die Mitglieder des IVD reprdasentieren die gesamte
Bandbreite der Dienstleistungsberufe in der Im-
mobilienwirtschaft. Dazu zdhlen unter anderem
Immobilienmakler, Immobilienverwalter, Bewer-
tungssachverstdindige und Bautréiger. Auch auf
Finanzierung und Absicherung von Immobilienge-
schaften kann man IVD-Spezialisten ansprechen.
Allen gemeinsam ist die kompromisslose Qualitdt
ihrer Leistungen. Diese Leistungen umfassen:

¢ Immobilienvermittlung
¢ Immobilienverwaltung
e Wertermittlung und Erstellung von Gutachten
¢ Consulting und Beratung in Immobilienfragen

» Betreuung von Verkdufer und Kdufer tiber den
notariellen Kaufvertrag hinaus

e Exklusive Absicherung beim Immobilienerwerb
gegen Arbeitslosigkeit und Berufsunfdhigkeit

¢ Den Beweis fiir die Kompetenz und Vertrauenswiir-
digkeit seiner Mitglieder liefert der IVD mit seinen
strengen Aufnahmebedingungen und seinen Stan-
desregeln, die als Teil der Satzung fur alle verbind-
lich sind.

e Der IVD ist weder Immobilieneigentiimer- noch
Mieter-Verband. Deshalb steht das IVD-Zeichen

Aufnahmebedingungen

Um die erforderliche hohe Qualifikation seiner
Mitglieder sicherzustellen, hat der IVD strenge Kri-
terien fiir die Aufnahme neuer Mitglieder in den
Verband formuliert. Ordentliches Mitglied kann
nur werden, wer im Sinne des § 34 ¢ GewO person-
lich zuverldssig ist, geordnete Vermégensverhalt-
nisse nachweisen kann, eine Vermégensschaden-
Haftpflichtversicherung abgeschlossen hat und
tiber ausreichende Fachkenntnisse verfiigt.

Aufnahmevoraussetzung ist daher eine abge-
schlossene Ausbildung zum Immobilienfachwirt
oder die erfolgreiche Teilnahme an IHK-Zertifi-
katslehrgdingen oder eine abgeschlossene Aus-
bildung zum Immobilienkaufmann/zur Immo-
bilienkauffrau bzw. zum Kaufmann/-frau der
Grundstiicks- und Wohnungswirtschaft sowie die
Bereitschaft zur stéindigen Weiterbildung durch
Teilnahme an den IVD-Fortbildungsmafinahmen.

Dariiber hinaus fordert die Aufnahmeordnung des
IVD grundsdtzlich den Nachweis mehrjéhriger Be-
rufserfahrung in der Immobilienwirtschaft oder ein
abgeschlossenes Studium mit immobilienwirt-
schaftlichem Schwerpunkt sowie zwei Branchen-
referenzen, damit sich der IVD liber die Tatigkeit
und den Ruf des Bewerbers informieren kann.

Mit dem Aufnahmeantrag verpflichtet sich das
neue Mitglied zur Anerkennung und Beachtung
der IVD-Standesregeln und der IVD-Wetthe-
werbsregeln.

fur neutrale Marktkenntnisse und realistischen
Preistiberblick.

So ist der IVD als Ganzes ein effektiver Konjunk-
turmotor in Deutschland. Von den Verbandsakti-
vitdten als Wirtschaftsférderer und Marktoéffner
profitieren also nicht nur die Mitglieder, sondern alle
Marktteilnehmer und die gesamte Wirtschaft.



Wer Mitglied im IVD werden will, muss eine qualifi-
zierte Ausbildung nachweisen oder sich vor der Auf-
nahme schulen lassen.

¢ Dariiber hinaus verpflichtet die Satzung des IVD zu
kontinuierlicher Fortbildung.

¢ Als kompetente Immobilienmarkt-Fortbildungs-
instanz bietet der IVD Immobilienexperten und allen,
die es werden wollen, die besten Voraussetzungen
fuir den Erfolg und sichert so zugleich eine dauerhaft
vertrauenswiirdige Beratungsqualitéit seiner Mit-
glieder.

¢ Fiir die Vermittlung von Grundlagenwissen und spe-
ziell beruflicher Bildung bis hin zu Studiengdngen mit
akademischem Abschluss steht der IVD in der Tri-
gerschaft zweier anerkannter Fachinstitute:
Deutsche Immobilien-Akademie an der Universitdt
Freiburg und
Europdische Immobilien Akademie Saarbriicken

.
DIA o

Europiische
Immobilien Akademie
Saarbriicken e.V.

v

Fachschule des ivd | staatlich anerk Ergd hule

Deutsche
Immobilien-Akademie
an der
Universitdt Freiburg
GmbH

Bildungsinstitut

Hamburg

Bildungsinstitut

Berlin-Brandenburg

Bildungsinstitut

Hannover Stuttgart

Bildungsinstitut

Frankfurt/Main

Bildungsinstitut

Schleswig-Holstein

Bildungsinstitut

— Die DIA bietet Studienprogramme sowie Kontakt-
studiengdnge auf universitdrem Niveau.

— Die EIA ist eine staatlich anerkannte Ergéinzungs-
schule mit kompakten Studiengdngen.

¢ Hinzu kommen als Mittler marktrelevanten Immo-
bilienwissens die IVD-Regionalverbéinde und ihre
neun IVD-Bildungsinstitute. Sie bieten berufsspezi-
fische Intensivseminare und Kolloquien mit konkret
praxisorientiertem Erfahrungsaustausch.

¢ Um die Aktualisierung des Fachwissens zu dokumen-
tieren, soll ein IVD-Fortbildungspass eingefiihrt
werden.

So begleitet der Verband seine Mitglieder durch den
6konomischen, politischen und gesellschaftlichen
Wandel der Immobilienbranche. Er macht und hdlt sie
fit flir die Bewdltigung der akuten, zukunftentschei-
denden Herausforderungen im Zeichen der Interna-
tionalisierung und der Globalisierung des Marktes.

Bildungsinstitut

Leipzig

Bildungsinstitut

Miinchen

Bildungsinstitut

Koln



Wir fordern und fordern.
Unser Bildungsangebot.




FUr bluhende Geschafte.
Unser Service.




Der IVD als leistungsstarker Dienstleistungsverband

¢ Mit acht Servicepaketen liefert der IVD wertvolle
Leistungen, die den wirtschaftlichen Erfolg und die
unternehmerischen Entscheidungen seiner Mitglie-
der unterstitzen.

Servicepaket
% Fortbildung

* Immobilienwirtschaftliches Fachwissen auf dem aktuellsten
Stand fiir Mitglieder und Mitarbeiter von Mitgliedsfirmen
durch umfassendes Seminar- und Vortragsangebot im IVD

e Vorzugskonditionen fiir Fort- und Weiterbildungslehrgéinge
der Deutschen Immobilien-Akademie und der Europdischen
Immobilien Akademie

e Vergiinstigte Teilnahme an Seminaren und Workshops der
IVD-Regionalverbiénde

Servicepaket
4 Image

¢ Exklusive Nutzung des IVD-Logos als Markenzeichen qualifi-
zierter Immobilienmakler, Verwalter und Sachverstédndiger

¢ Marketingunterstiitzung durch TV- und Radio-Spots,
Gemeinschaftsanzeigen und Messeprésenzen

¢ Imagebildung fiir lhr Unternehmen durch aktive Presse-
und Offentlichkeitsarbeit des IVD

» Kostenlose Anzeigenberatung

e Speziell zugeschnittenes Geschdftsausstattungs- und
Werbemittelsortiment zu giinstigen Preisen

¢ Bereitstellung von imageférdernden Broschiiren

Servicepaket
% Internet

 Kostenloser und fiir IVD-Mitglieder exklusiver Eintrag von
Spezialisierungen in Deutschlands einziger Immobilien-
experten-Suchmaschine unter www.ivd-Expertensuche.de

 Kostenloser Eintrag aller Immobilienangebote in der ver-
bandseigenen Immobiliendatenbank www.ivd.net

¢ Schnelle Betreuung in der Internet-Service-Hotline durch
einen Vertragspartner

¢ Vergiinstigte Konditionen beim Immobilienportal
Immonet.de und anderen Partnern des Verbandes

¢ Regelmdfiger, aktueller E-Mail-Newsletter

Servicepaket
P4 Management

¢ Kostenloses Abonnement von AlZ — Das Immobilienmagazin

¢ Individuelle betriebswirtschaftliche Analyse des eigenen
Unternehmens im Rahmen des jihrlichen IVD-Betriebs-
vergleichs

¢ Kostenlose Beratung in berufsspezifischen Fragen, Erfah-
rungsaustausch mit Kollegen vor Ort auf den IVD-Treffen

e Vergiinstigte Teilnahme an Immobilientagen und
Verbandskongressen

¢ Allen anderen bietet der Verband damit attraktive
Anreize fir eine Mitgliedschaft. Denn die wirtschaft-
lichen Vorteile, die sich aus den IVD-Verbandsleis-
tungen ergeben, kénnen schnell ein Mehrfaches des
IVD-Jahresbeitrages erreichen.

Servicepaket
4 Markt

» Kostenloser Bezug des bundesweiten Wohn- und Gewerbe-
Immobilienpreisspiegels

* Mdglichkeit der Mitwirkung an Preisspiegeln als Marki-
berichterstatter des IVD

¢ Forderung regionaler Bérsen und Gemeinschafts-
geschdfte

¢ [IVD-Clearing-Stelle fiir Geschdftsgebréduche fiir Gemein-
schaftsgeschifte

o Kontaktbdrse fiir Unternehmensnachfolge und Ausbildungs-
verbiinde

Servicepaket
4 Recht

» Kostenlose Rechtsberatung (Erstberatung) durch speziali-
sierte Anwidlte

¢ RegelmdRige Tipps und Hilfen fiir rechtssichere Werbung

e Bereitstellung der wichtigsten Musterformulare in Koope-
ration mit dem Boorberg-Verlag

e Publikationen zum Immobilienrecht

¢ Neuste Urteile im Immobilienrecht, von IVD-Experten
kommentiert

Servicepaket
Verbraucherschutz

¢ [VD-Clearing-Stelle zur Einhaltung der Wettbewerbs- und
Standesregeln

¢ Verbandseigene Geschdftsgebrduche fiir Gemeinschafts-
geschdfte

e Vergiinstigte Konditionen fiir Vermdgensschaden- und
Berufshaftpflichtversicherung

Servicepaket
4 Kooperationen

¢ Optimaler Versicherungsschutz durch deutlich verbesserte
Versicherungsbedingungen in der Vermdgensschaden-
versicherung fiir Makler, Verwalter und Sachverstindige

o Attraktive Rahmenvertrége fiir Dienstleistungen und Pro-
dukte (Software, Internet, Homepage, Finanzdienstleistun-
gen, Telekommunikation, Fachpublikationen, Bonitdts-
priifung, Benchmarks u.v.m.)



Die IVD-Standesregeln

Alle Mitglieder des IVD sind sich ihrer besonderen
Vertrauensstellung gegeniiber Auftraggebern und
Vertragspartnern ebenso bewusst wie ihrer volks-
wirtschaftlichen Verantwortung. Deshalb hat die
IVD-Mitgliederversammlung strikte Standesregeln
beschlossen, die ihre Berufsausiibung im Sinne die-
ser Verantwortung sicherstellen.

¢ IVD-Mitglieder bieten hoch qualifizierte Dienst-
leistungen rund um die Immobilie, weil sie sich
durch stéindige Weiterbildung fiihrendes Wissen
tiber die Immobilienwirtschaft und die Marktsitua-
tion vor Ort verschaffen.

¢ IVD-Mitglieder handeln als objektive und faire
Vermittler zwischen den Interessen ihrer Auftrag-
geber und deren Vertragspartnern.

¢ IVD-Mitglieder leisten aktiven Verbraucherschutz

Haftpflichtversicherung. Zudem unterstiitzen sie
die Bestrebungen zur Einrichtung einer unab-
hdngigen Schiedsstelle fir Immobilienstreitig-
keiten.

¢ [VD-Mitglieder bekennen sich zum kollegialen
Wettbewerb. Sie akquirieren Auftrige durch den
Beweis der eigenen Leistungsfdhigkeit, nicht
durch Herabsetzen von Mitbewerbern, durch un-
haltbare Versprechen oder die Gewdhrung von
Sondervorteilen.

« [VD-Mitglieder werben wahrheitsgemaf, vollstén-
dig und sachlich. Der gewerbliche Charakter ihrer
Angebote wird immer deutlich.

 IVD-Mitglieder nutzen alle gebotenen Mittel, um
ihren Kunden erfolgreiche Geschifte zu erm6g-
lichen. Dazu zdhlen modernste Kommunikations-

medien ebenso wie die Zusammenarbeit mit Kolle-
gen in Spezialisten-Netzwerken.

durch ihre umfassende Beratungskompetenz so-
wie den Abschluss einer Vermdgensschaden-

Das IVD-Logo wird als herausragendes Markenzei-
chen qualifizierter Inmobilienmakler, Verwalter und
Sachverstidndiger in der Offentlichkeit durchgesetzt.

der Zukunft fir die positive Wahrnehmung der im
Verband reprisentierten Berufe.

e Der IVD macht und hdlt seine Mitglieder durch sein
umfangreiches Bildungsangebot fit fiir die Bewdilti-
gung der akuten, zukunftentscheidenden Heraus-
forderungen des Marktes.

Um dem Einsatz fiir die Interessen seiner Mitglieder
noch mehr Gewicht zu verleihen, ist es Ziel des Ver-
bandes, die qualifizierten Berufsangehdrigen fiir die
Gemeinschaft im IVD zu gewinnen. So werden wir
gemeinsam immer stérker. e Der IVD positioniert sich und seine Mitglieder als

aktive Verbraucherschiitzer im Immobilienmarkt.

Die Arbeit des Verbandes ist darauf ausgerichtet, die

Wirtschaftskraft seiner Mitglieder zu starken. Wich-

tige Beispiele sind:

— Kontinuierliche Steigerung der Marktanteile der
vertretenen Berufsgruppen

— Die F6érderung der Kommunikation in Hinblick auf
Gemeinschaftsgeschdfte

— Plattform fiir nationale und internationale Ge-
schiftskontakte

¢ Als deutliches Verbraucherschutzsignal ergreift
der IVD die Initiative fur die Einrichtung einer
Schlichtungsstelle mit einem neutralen ,,0Om-
budsmann Immobilienmarkt”. Der Verband folgt
damit dem europdischen Trend zur aufdergericht-
lichen Regelung von Immobilienstreitsachen durch
Mediatoren. Geplant ist fiir diese Mafdnhahme eine
Zusammenarbeit mit dem Verbraucherschutz-
ministerium und den Verbraucherzentralen.

¢ Die stindige Weiterentwicklung des IVD als aner-
kannte Stimme im Immobilienmarkt sorgt auch in



Gemeinsam in die Zukunft.
Unsere Ziele.
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1 Hier ist
lVd Immobilienkompetenz
zu Hause

Immobilienverband Deutschland IVD
Bundesverband der Immobilienberater, Makler,
Verwalter und Sachverstiindigen e V.
Littenstra®e 10 - 10179 Berlin - Tel.: 030/27 57 26-0
Fax 030/27 57 26-49 - www.ivd.net - info®@ivd.net

Regionalverband IVD Nord

Colonnaden 29 - Biischstraf3e 12 - 20354 Hamburg
Tel.:040/357599-0 - Fax: 040/345895
www.ivd-nord.de - info@ivd-nord.de

Regionalverband IVD Schleswig-Holstein
Niederstrafe 4 - 24217 Schonberg
Tel.:04344/2131-Fax: 04344/22 52
www.ivd-sh.net - info@ivd-sh.net

Regionalverband IVD Nord-West

Emmichplatz 3 - 30175 Hannover

Tel.: 0511/2618 48-0 - Fax: 0511/2618 48-20
www.ivd-nord-west.net - info@ivd-nord-west.net

Regionalverband IVD West
Hohenstaufenring 72 - 50674 Kdéln

Tel.: 02 21/951497-0 - Fax: 02 21/951497-9
www.ivd-west.net - info@ivd-west.net

Regionalverband IVD Mitte

Zeil 105 - 60313 Frankfurt

Tel..069/28 28 23 - Fax: 069/28 0979
www.ivd-mitte.net - info@ivd-mitte.de

Regionalverband IVD Mitte-0st
BerthastrafRe 2 - 04357 Leipzig

Tel.: 0341/6 0194 95 - Fax: 0341/6 02 08 31
www.ivd-mitte-ost.net - ivd.mitte_ost@ivd.net

Regionalverband IVD Berlin-Brandenburg
Kurfirstendamm 102 - 10711 Berlin
Tel.:030/89735364 - Fax: 030/89735368
www.ivd-berlin-brandenburg.de
info@ivd-berlin-brandenburg.de

Regionalverband IVD Siid

Geschiiftsstelle Bayern
Gabelsbergerstrafie 36 - 80333 Miinchen
Tel.:089/290820-0 - Fax: 089/2266 23
www.ivd-sued.net - info@ivd-sued.net

Geschiiftsstelle Baden-Wiirttemberg
Calwer Strafde 11- 70173 Stuttgart

Tel.: 0711/814738-0 - Fax: 07 11/8147 38-28
www.ivd-sued.net - info@ivd-sued-bw.net

Bildungsinstitut

IVD Bildungsinstitut Hamburg

Colonnaden 29 - Biischstrafe 12 - 20354 Hamburg
Tel.: 040/357599-0 - Fax: 040/34 5895
www.ivd-nord.de - info@ivd-nord.de

IVD Bildungsinstitut Schleswig-Holstein
Niederstrafde 4 - 24217 Schoénberg
Tel.:04344/2131-Fax: 04344/22 52
www.ivd-sh.net - info@ivd-sh.net

IVD Bildungsinstitut Hannover

Emmichplatz 3 - 30175 Hannover

Tel.:0511/2618 48-0 - Fax: 0511/2618 48-20
www.ivd-nord-west.net - info@ivd-nord-west.net

IVD Bildungsinstitut Koln
Hohenstaufenring 72 - 50674 Kéln

Tel.: 02 21/951497-0 - Fax: 02 21/9514 97-9
www.ivd-west.net - info@ivd-west.net

IVD Bildungsinstitut Frankfurt

Zeil 105 - 60313 Frankfurt
Tel.:069/282823 - Fax: 069/28 0979
www.ivd-mitte.net - info@ivd-mitte.de

IVD Bildungsinstitut Leipzig

Berthastrafe 2 - 04357 Leipzig

Tel.: 0341/6 0194 95 - Fax: 0341/6 02 08 31
www.ivd.mitte-ost.net - ivd.mitte_ost@ivd.net

IVD Bildungsinstitut Berlin-Brandenburg
Kurfirstendamm102 - 10711 Berlin
Tel.:030/89735364 - Fax: 030/89735368
www.ivd-berlin-brandenburg.de
info@ivd-berlin-brandenburg.de

IVD Bildungsinstitut Miinchen im IVD-Institut
Gabelsbergerstrafe 36 - 80333 Miinchen
Tel.:089/29 08 20-0 - Fax: 089/22 66 23
www.ivd-sued.net - info@ivd-sued.net

IVD Bildungsinstitut Stuttgart im IVD-Institut
Calwer Strafse 11 - 70173 Stuttgart

Tel.: 0711/814738-0 - Fax: 07 11/8147 38-28
www.ivd-sued.net - info@ivd-sued-bw.net
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Immobilienverband Deutschland IVD
Bundesverband der Inmobilienberater, Makler, Verwalter und Sachverstiindigen e.V.
Bundesgeschdftsstelle - Littenstrafde 10 - 10179 Berlin
Tel. 030/27 57 26-0 - Fax 030/27 57 26-49
info@ivd.net - www.ivd.net




